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Qul SOMMMES-NOUS D

S.E.R.A.C-Un Camp de Base pour les professionnels de la montagne au cceur de la capitale des Alpes !

Nous sommes une association de tourisme & votre service, si vous désirez créer des séjours ou voyages en

tout compris en toute légalité.
En qualité de membre associé de I’association vous conservez votre indépendance, la propriété pleine et entiere
de vos clients et de votre production. De notre cbété, nous prendrons en charge les parties administratives de vos

seéjours et voyages (avant, pendant et apres).

Nous croyons bon de vous préciser que nous ne créons pas de projets pour éviter toute concurrence entre vous et nous.

Charlene

Amélie : Juriste de formation, elle apporte un appui précieux pour assurer la légalité des séjours. Elle sera également
en lien direct avec vos voyageurs pour assurer le suivi des inscriptions, facturations etc.

Charlene : BTS tourisme en poche et voyageuse & ses heures perdus, elle prend en charge le suivi de vos réservations aériennes (et pas que...)

Noélle : Chef 3 plumes, elle a crée SERAC et travaille dans le tourisme depuis fort longtemps. Elle supervise le bon fonctionnement. Son
maitre mot ? Ne pas faire voyager les passagers comme des valises !
o

Amélie (italien, anglais) & Charléne (espagnol, anglais) sont & la disposition de vos voyageurs étrangers
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NOTRE SAVOIR-FAIRE

RESPECTER VOTRE INDEPENDANCE

Vous avez envie de gérer votre activité en toute
indépendance, mais vous manquez de temps :
Gardez la création de projets, a nous la
“paperasse”.
Nous prenons en charge administration , la mise
en conformité de vos séjours pour étre serein en

vous garantissant la propriété de vos projets et de

VoS clients.

CREATION DE FORFAITS TOURISTIQUES

Vous voulez créer des voyages et des séjours. Vous avez
lexpérience, la motivation, la compétence requise et les
clients pour mener a bien vos projets. Mais il vous
manque la structure légale pour le faire.

En adhérant a SERAC vous bénéficierez de notre
immatriculation de tourisme qui vous apportera la
légalité, une garantie financiére, une Responsabilité
Civile Professionnelle et les assurances voyages pour
vos clients.

= Créer des voyages avec les outils
H necessaires

|

UNE PERMANENCE

Vous étes souvent en montagne et la « paperasse n'est
pas votre tasse de thé » | Forte dune expérience
spécifiqgue dans le milieu montagne, SERAC vous
propose une permanence pour Vos clients.

Cela vous permettra de vous consacrer sereinement &
la partie

vOs activités  sans prendre en charge

administrative que celles-ci nécessitent.

Arréter de se noyer dans les papiers

UNE EQUIPE A VOTRE SERVICE

Nous sommes implantés au coeur de Grenoble.
Cest un peu votre « camp de base ».
Nous sommes 3 pour gérer vos séjours. Que
VOus soyez guide, accompagnateur, moniteur...
Vous y avez votre place.

A Cette adresse est aussi un peu la votre !

04.76.86.46.84
contact@serac-montagne.com
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NOTRE EXPERIENCE M

- La Montagne. Vente et organisation de séjours de guides
et accompagnateurs depuis 1988.

- Le Voyage. Professionnellement ou personnellement nous

avons toutes les 3 le virus du voyage et de la montagne

- Les Institutions. Membre de 'APRIAM depuis 1991 :
association émanant du SNGM. Cest par son intermédiaire
que nous bénéficions d’'une immatriculation ATOUT France,

obligatoire pour « fabriquer » des séjours et voyages en
toute légalité




Voici les grandes lignes de notre
fonctionnement , si SERAC semble étre
'outil qui vous correspond :

Contactez nous par téléphone au
04 76 86 46 84 ou passez nous un mail
a contact@serac-montagne.com

Nous vous ferons parvenir un bulletin
d’adhésion, la convention qu’il faudra
nous retourner complété accompagnés
des piéces justificatives demandées
ainsi que le paiement de votre adhésion
annuelle.

SERAC

Un point de vue u = sur la montagne

04.76.86.46.84
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QUELQUES INFOS

COMBIEN ¢A COGTE ?

ADHESION

150€ la premiere année
et 80€ la suivante

TAUX DES FRAIS DE
COUVERTURE
DE VOS SEJOURS

France et Europe : 8.75%. du prix de
vente

Hors Europe : 6.25 % du prix de
vente

FRAIS FINANCIERS DE
VOS SEJOURS

Frais des virements des

prestataires étranger :

- hors Europe: entre 25 et 40 €
par virement effectué

Frais financiers des reglements
des passagers :
- Cheques vacances ANCV : 2,5% du
montant
- Cartes bancaires :

Européennes : 0,45% du
montant prélevé,

Hors Europe : 1.20% du
montant prélevé

COMMERCIALISATION

5% du prix de vente hors aérien
pour chaque passager trouvé par
SERAC
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DOSSIER D*ADHESION :

Bulletin d’adhésion

Notification URSSAF (& renouveler
chaque année)

Justificatif de RC professionnelle (&
réactualiser chaque année)

Carte professionnelle et attestation
recyclage valides

Copie de votre dipldme et qualif.
Complémentaires
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LES INFORMATIONS A FOURNIR POUR LA CREATION
DE VOTRE FICHE $) vOUS ADHEREZ A SEFAC

Les modes de transports utilisés, si séjour avec aérien nous donner le prix du billet que vous avez Budgété (nous
sommes O votre disposition pour une évaluation)

Les modes d'hébergement (hbtel, gite, refuges..) avec leurs niveaux de confort (Catégorie hdtel, chambres ou
dortoirs...)

Les repas fournis ; (pension compléte ou % pension ...)

La description de l'itinéraire jour par jour ;

Les visites, excursions et les autres services inclus dans le forfait avec éventuellement le supplément demandé

La taille minimale et maximale du groupe et le niveau requis pour participer au séjour (en étant le plus précis
possible)

La liste d’équipement que vous fournissez aux participants,

La liste d’équipement demandé aux participants.

Les coordonnées de I'hébergement du premier soir du voyage ou séjour.

04.76.86.46.84
contact@serac-montagne.com
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Nous restons a votre disposition pour toutes informations
complementaires s1 SERAC semb]e étre I'outil dont vous
avez besoin. N heésitez pas a nous appeler...
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